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EFEMERIDES #ProserlaCelebra

&

%
04 de Noviembre

Dia internacional

de la UNESCO

Dia de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

AN

\\~ /l

\——|

a y servicios lambayeque



EFEMERIDES #ProserlaCelebra

09 de Noviembre

Dia del
abrazo en famiha

"un abrazo en familia tiene la magia de
unir corazones y recordar que nunca
estamos solos."

proserla
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EFEMERIDES #ProserlaCelebra

13 de Noviembre

Dia Mundial
de la Calidad

En Proserla reafirmamos nuestro compromiso
con la calidad, trabajando cada dia con
dedicacion, mejora continua y respeto por las
personas que hacen posible nuestro
crecimiento."

.
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EFEMERIDES #ProserlaCelebra

25

Noviembre

Dia Internacional de Ila
N VIOLENCIA

CONTRA LA MUJER
| ‘
\

En Proserla reafirmamos nuestro compromiso
con una vida libre de violencia para todas las
mujeres, promoviendo respeto, igualdad y
proteccion



EFEMERID #ProserlaCelebra
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‘DiA MUNDIAL
CONTRA EL USO

Indiscriminado de agroquimicos

NOVIEMBRE 26



EFEMERIDES #ProserlaCelebra

27 de Noviembre

Dia Mundial

Biologo Peruano

En Proserla reconocemos el trabajo de nuestros
bidlogos, cuya dedicacion y rigor cientifico
contribuyen al desarrollo sostenible y a la calidad
de nuestros procesos

proserla
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EFEMERIDES #ProserlaCelebra

30 de Noviembre

Dia
internacional

de la Seguridad
de la Informacion

En Proserla impulsamos
buenas practicas digitales para
garantizar que la informacion
se mantenga segura, protegida
y en manos responsables.”

[ 4
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VIOLENCIA 2
CONTRA LA R
MUJER

La violencia contra la mujer afecta a quien la vivey a
quienes la permiten con su silencio. promover respetoy
equidad es clave para prevenirla y crear espacios seguros

NO guardes silencio, sé un lider de protecciony

promueve relaciones libres de violencia hacia la mujer

1 Respeto

Todas las mujeres merecen un trato digno, Libre de p ro S e r | ;

agresiones fisicas, verbales o emocionales.

SAC.

promotora y servicios lambayeque s.a.c.
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Ponte en el lugar de las mujeres que viven situaciones de
violencia. reconocer su realidad es el primer paso para ayudar.

3 Solidaridad

Apoya a quienes atraviesan violencia. escuchary
acompanar puede salvar vidas.

4 BIGIGED

Hablar abiertamente sobre la violencia ayuda a
romper mitos, prevenir riesgos y fortalecer Ia
convivencia sana.

5 Igualdad

valorar los derechos y capacidades de las mujeres
contribuye a relaciones justas, seguras y libres de
discriminacion.
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CUIDANDOTU .=
SALUD MENTAL -

Una buena salud mental puede:

Afrontar las

@ dificultades normales Aprender a decir NO

de la vida y poner |imites.

Reconocer sus propias Crear relaciones
capacidades. sélidas y positivas.

PS. NEISON HEREDIA SANCHEZ
961-758-242




PSICOLOGIA #Manejodepersonal

FORTALECIENDO LA CAPACIDAD

DE LIDERAZGO

Un buen lider orienta al equipo, genera confianza y
motiva, impulsando el logro de las metas.

¢Como ser un lider efectivo?

Comunicar de
manera clara.
Inspira con
entusiasmo.

Conoce las fortalezas

del equipo.
Fomenta el
desarrollo de cada
persona.

El liderazgo es la capacidad de ’

.
guiar a otros hacia un objetivo pI’OSGF d

comun. promotora y servicios lambayeque s.a.c




HABILIDADES PARA

RESOLVER CONFLICTOS

Involucrarse en conflictos puede suceder de vez en cuando, pero saber
cémo manejar esos conflictos puede ser dificil, por lo que es tan
importante tener habilidades sélidas de resolucién de conflictos.

CLAVES PARA RESOLVER CONFLICTOS

(ﬁ//p ESCUCHA ACTIVA ( } EMPATIA

q' ) COMUNICACION ASERTIVA Q p BUSQUEDA DE SOLUCIONES

494
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RECURSOS HUMANOS #Proserla

HOSTIGAMIENTO LABORAL
® ;INFORMATE Y ACTUA! @

También conocido como acoso laboral o mobbing, es una conducta abusiva y
sistematica ejercida en el lugar de trabajo que busca intimidar, humillar,
desestabilizar o perjudicar a una persona.

© ALGUNOS EJEMPLOS SON:

« Gritos, insultos o burlas constantes.

« Ignorar o excluir intencionalmente.

« Cargar con tareas excesivas O
inttiles.

o Difundir rumores o0 comentarios
malintencionados.

« Amenazas, represalias o] P el ’\

manipulacion psicoldgica. .

IMPORTANTE I ¢CUALES SON LAS

¢ QUE PUEDES HACER? CONSECUENCIAS?

. Documenta lo que sucede - Estres, ansiedad y

(fechas, mensajes, testigos) depresmn. _
. Busca apoyo en recursos - Baja - EhealuE y
humanos o el comité frente al desmotivacion. _
« Problemas fisicos

hostigamiento sexual.

. Consulta con un abogado (insomnio, dolores, etc.).

« Reduccién del desempefio

l
-

laboral o psicologo. P
. Denuncia segun lo estipule la ' S Iaboral..
° ‘ Renuncias forzadas.

s

Ley 27942.

En el territorio peruano, el acoso laboral esta regulado por la Ley N° 27942, Ley General de
Trabajo. Esta ley establece que los trabajadores tienen derecho a desempefarse en un entorno
laboral libre de acoso y establece sanciones para los empleadores que permitan o fomenten
conductas de acoso laboral. ’,

/o=



COMITE FRENTE AL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL
2024 - 2026

DALILA CARRASCO ANDRES WILLIAM JORGE LITO
CARRASCO VASQUEZ MORALES  MORALES CHEVEZ

FATIMA JANET MARTIN ELIA NOEMI

SERQUEN BALLONA CRUZ LLUEN
CORONADO MACHUCA

Juntos construimos
s una empresa libre de

Q
I
p roser ' A 3 hostigamiento sexual.

promotora y servicios lambayeque s.a.c.




COMITE DE
REPRESENTACION DE LOS

TRABAJADORES
2025 - 2027

DIANA ESTEFANIA BRITNEY STEFANI MILTON JOEL
AVALOS NINO VERA RAMOS PASACHE RUMICHE

JESSICA JANET JENNIER ELMER SANTIAGO
GOMEZ ORLANDO SILVA OLAZABAL
PARRAGO SANCHEZ SAMAME

Juntos construimos

proser |m1 °  una empresa mas

segura para todos.

promotora y servicios lambayeque s.a.c.



SALUD OCUPACIONAL #SeguridadProserla

MANEJO Y USO ADECUADO DE
EXTINTORES

El drea de SST capacito al personal de produccion
en el uso adecuado de extintores, incluyendo una
practica supervisada para fortalecer la respuesta
ante amagos de incendio.

promotora y servicios lambayeque s.a.c CQ




SALUD OCUPACIONAL

#SeguridadProserla

CHARLA DE CONCIENTIZACION
IPERC Y ERGONOMIA

se realizdé una charla de
ergonomia en el fundo
Carmelo, dirigida por el area
de SST al personal de labores
culturales con el objetivo de
promover habitos de trabajo
mas seguros y eficientes

a

proser

promotora y servicios lambayeque s.a.c

Asi mismo, se realizéo la
difusion de la IPERC con el
fin de incrementar Ia
identificacion de peligros,
promover conductas
seguras Yy reducir |la
incidencia de trastornos
musculoesqueléticos y
otros riesgos asociados.




SALUD OCUPACIONAL #SeguridadProserla

SIMULACRO DE INCENDIO POR
PRODUCTO QUIMICO

i

LU PR

El area de SST llevo a cabo un simulacro de
incendio por nitrato de amonio en fertirriego
en el Fundo Masaris, con el objetivo de evaluar
y mejorar nuestros protocolos de actuacion

compromiso con la seguridad d
de tOdO SU perSOnal. promotora y servicios lambayeque s.a.c

PROSERLA reafirma su N[
proser



SALUD OCUPACIONAL #SeguridadProserla

Venimos implementando un programa de manejo de
personal con el apoyo de los controles de linea, quienes
cumplen un rol clave como lideres operativos. su
participacion fortalece la comunicacion, mejora Ia
organizacion diaria y asegura que cada colaborador reciba
la orientacion necesaria para un desempeno eficiente.

proserla

promotora y servicios lambayeque s.a.c




SALUD OCUPACIONAL

#SeguridadProserla

CHARLA SENSIBILIZACION
CUIDANDO NUESTRA SALUD

MENTAL EN EL ENTORNO LABORAL

El area de psicologia brindo
una charla dirigida al personal
de labores culturales (campo),
saneamiento y acopio (planta)
enfocada en fortalecer el
autocuidado vy bienestar
personal.

[ 4

a

proser

promotora y servicios lambayeque s.a.c

En Proserla, creemos que el
bienestar comienza por uno
mismo, por eso impulsamos una
cultura que protege y fortalece la
salud mental.



PRODUCCION Y OPERACIONES #Proserladonaciones

PARTICIPACION A LA EXPOSICION DE
PRODUCTOS DE EXPORTACION

PROSERLA, participé en la
exposicion de productos de
exportacion por el por el 70°
aniversario de elevacion de
distrito de Jayanca.

La presentacion estuvo a cargo
de Ila Srta. Kalleren Quiroz
Izaziga, representante del area de
Calidad, quien expuso sobre los
productos que ofrece la empresa,
destacando sus estandares de
calidad y procesos de produccion.

proseria ﬂ e B |
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proserla
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SIGUENOS EN NUESTRAS REDES:

( f @Proserla J

[ @/ @Proserla }




GRAN

\ 2
PREMIAMOS TU C’)MPROMlSO Y
ASISTENCIA PERFECTA
- . [ 4
ASISTE LOS SEIS DIAS
DELASEMANAY proser O
PARTICIPA!!! promotora y servicios lambayeque s.a.c
 {
' oo 4




S.AA.C.

i v
p roser |

promaotora y servicios lamicayeqgue s.a.cC.

PREMIAMOS TU COMPROMISO
Y ASISTENCIA PERFECTA

“La calidad que logras dia a dia merece un
reconocimiento. jCada semana puede ser tu
momento de ganar!”




9 ESQUEN SEVERINO, JORGE LUIS
9 CAJUSOL RUFINO, MANUEL
9 DAMIAN CHAPONAN, EDINSON
10 TIPARRA CORONADO, JHAIR ALBERTO
11 SUYON PURISACA, JESSICA
11 DIAZ LAZO, BROSMAR ISMAEL
11 SAMAME LLONTO, ALFONSO
11 URIARTE BALDERA, JAVIER ALONSO
11 GUTIERREZ ESPINOZA, KAREN STHEISY
12 MONTALVO VILLANUEVA DE CHEVEZ, SIRCKLY
12 SUSANA
12 VILCHEZ YAMUNAQUE, CARLOS ALFREDO
14 LLANOS ALVARADO, OLGA
14 CHAPONAN LLONTO, MARCELINO
15 MEDINA GONZALES, JORGE ALEJANDRO
15 DIAZ ELIAS, MILTON ALEXANDER
15 PINGO CORONADO, RUBBEN JHONEL
15 VERA CORONADO, JIMMY JHONATHAN
16 VISLAO BENAVIDES, SELENI
16 TEJADA SANTISTEBAN, ROBERTO CARLOS
16 MERA SERRATO, FLORENCIO
16 OLAZABAL CARDOZA, SULY MARIANELA
16 SUYON DE LA CRUZ, ROSA AMELIA
16 CARMONA YAUSE, YESICA YSABEL
17 DAMIAN MORALES, LILIANA JANET
17 CAJUSOL CARLOS, ROBERTO JUNIOR
17 LOPEZ LLAUCE, LUIS ALBERTO
17 ALTAMIRANO CARRANZA, JUAN JHAIR

[ Felicidades ber desea! W,

proserla

MENDOZA LOPEZ, JESUS CRISTINA
HOYOS DIAZ, CRISTIAN MIGUEL
URIARTE LAZO, ROGER LUIS

SANCHEZ MONSALVE, SANTOS ELOY
ANGASPILCO CULQUIPOMA, HOMERO
MENDOZA CAMPOS, ESTEBAN

MALCA BALLADARES, ESMERALDA MEDALIT
PADILLA HUAMAN, VILDORO

NEVADO LLANOS, FANNY ABIGAIL
BALDERA SANCHEZ, MARIA FIORELLA
ROJAS VALENCIA, NATALY MARISOL
YPANAQUE GEMIN, ARMANDO SEBASTIAN
OLAZABAL URIARTE, JENNIFER MARGOT
SANTISTEBAN MARCELO, OSCAR
GARCIA CHAVARRY, LUIS ENRIQUE
MORALES AGUILAR, MARTIN

BALDERA BANCES, FRANKLIN EDGARDO
NAMUCHE CASTILLO, MARIA NICOLASA
REQUEJO GUEVARA, ROMULO
ALTAMIRANO BAUTISTA, GEREMIAS
MURO CHEVEZ, ROYSER ANBERLYN
PUPUCHE SERQUEN, RONALD ALBIN
SANCHEZ PURIHUAMAN, HECTOR
SANCHEZ OLIVERA, HILMER ALDAIR

DE LA CRUZ SANDOVAL, ANDRES
MARTINEZ CASTILLO, EDWAR

PARRAGO ARBOLEDA, GERSON ESAN

0O 0 00 N N N No oo oo oo 01 A B DM W OWOWDNMNDNDDNPRERPRPEPR P




18 HERRERA CIEZA, JOSE ALBER 26 RAMOS TUNOQUE, JESUS

E 18 SANTAMARIA BALDERA, MERCEDES 26 FARRO MONJA, BRITNEY ELIZABETH E
E 18 CHICOMA URIARTE, JOSE RUBEN 27 ALVA VENTURA, MARIA SONIA .
a 19 SANDOVAL CHAPONAN, JUAN MANUEL 27 VALDERA SUCLUPE, MARIA FLOR E
E 19 RIOJAS SUCLUPE, ROSA HAYDEE 27 MENDOZA CAMPOS, YOVANY E
E 19 SANDOVAL VENTURA, JOSE PAULINO 28 BRAVO RAMON, SANDRA PAOLA E
E 21 CORONADO YAMUNAQUE, ELVIS 28 SANTISTEBAN SANTAMARIA, JOSE MANUEL .
a 22 ACOSTA CHAPORAN, MARIA ROXANA 28 PISCOYA JUAREZ, MARIA ELIZABETH E
E 22 MELGAREJO NAMUCHE, EVELYN TERESA 29 LLAGUENTO CESPEDES, VICTOR ARMANDO E
E 23 BAYONA YAMUNAQUE, JUAN MANUEL 29 VILELA RENTERIA, MARIA DEL SOCORRO E
E 23 DELGADO PURIZACA, RAMON NICOLAS 29 SIADEN AGAPITO, ROSA VILMA .
. 23 PURISACA DE LOS SANTOS, PASCUAL 30 MELENDEZ MAYANGA, CARLOS ENRIQUE E
E 24 ODAR DIAZ, JOSE ARMANDO 30 CHAQUILA SUCLUPE, RICARDO E
E 24 CCOYLLO LOZA, JAIME JAVIER 31 BALDERA INONAN, SILVESTRE E
E 24 GUEVARA DIAZ, ANALI 31 SAMAME BAYONA, OSCAR .
. 24 AGUILERA MORALES, MANUEL DE JESUS 31 ALAMO SANTAMARIA, PEDRO E
E 24 NEYRA SANCHEZ, MABEL YANINA 31 OJEDA MORA, LIBIA MERCEDES E
E 25 RONCAL VASQUEZ, YOEL 31 RAMOS GARCIA, JUAN ARTURO E
i -

[Felicidader o dosea! N,

proserla




RECETAS
Saludables

La comida saludable no es una dietq, es
un estilo de vida que transforma tu
bienestar.

proser a
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\/
UDAS ESCARCHADAS

PARA ANO NUELO
%

Insucciones.

e Lavar bien lasuvas y dejar
secar.

e Servirelronenunvasoy
sumergir, una por una, las
uvas.

e Sobre un plato extendido,
verter el azGicar y escarchar las
uvas. Inmediatamente
después, dejar secar en otro
plato extendido, de preferencia
en el refrigerador.

e Para servir, se pueden ensartar
en un palillo largo, poner
dentro de una bolsa o también
en una copa o plato.

'1 PORCION: HE
e 12 uvas blancas sin
semilla ]
o 1/2 taza de ron
e Media taza de az(icar




BIENESTAR #CompetenciaProserla

INTEGRIDAD OPERATIVA

Es un valor que asegura que cada proceso, accion y
decision dentro de una institucion se realice de manera
ética, transparente y coherente con las normas
establecidas

EN LA PRACTICA IMPORTANGIA

e cumplir los

procedimientos sin atajos * fortalece la confianza
que comprometan la entre  colaboradores,

calidad o la sequridad, clientes y  aliados

tomando decisiones ademas reduce riesgos

basadas en principios y operativos, legales y
no en  conveniencias reputacionales.
momentaneas.

-

Actuar con calidad y ética, siguiendo los procesos y
tomando decisiones basadas en principios siempre

sera mejor.
e

O

9
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BIENESTAR #ProserlaconSugente

LICENCIA POR
FALLECIMIENTO

APLICA A
Ley® 31602; D.S °

013-2023-TR

COLABORADORES DEL
SECTOR PRIVADO

e CONYUGE
En caso de o PADRES
fallecimiento de ~ e HIJOS
e HERMANQOS

g
Licencia se otorga
por un plazode 5
dias calendarios. Si el deseo se produce en
un lugar geografico
diferente al centro laboral,

_ d tender.
Af/ se puede extender

PROCEDIMIENTO

Presentar el acta de defuncidony
copia del colaborador de la empresa
No mayor 72 horas.



BIENESTAR

#ProserlaconSugente

@ -l

SIS, ESSALUD Y EPS

Ol

SEGURO
INTEGRAL DE
SALUD

Seguro alternativo a
EsSalud con un mayor
alcance poblacional,
pues permite atender a
personas
independientemente
de su relacién laboral.

su afiliacién es gratuita
para las personas que
no cuenten con otro
seguro de salud.

>SiS

s,
-

SEGURO SOCIAL
DE SALUD

Seguro de naturaleza
publica que es
accesible a los

trabajadores de las
pequefas y grandes
empresas.

Cubre todo tipo de
atenciones despues de
tres meses de aportes,

en el marco de una

relacion laboral.

02

-------------.

SEGUROS DE SALUD

03

ENTIDADES
PRESTADORAS
DE SALUD

Complementan el
seguro de EsSalud. No
reemplazandolo ni
sustituyéndolo, si no
brindando servicios
complementarios
ambulatorios, en
funcioén a la capacidad e
infraestructura de cada
empresa.

‘_-----_—

RIMAC LaPositiva

e

.......

MAPFRE  padifico

9
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LICENCIA REMUNERADAS AL TRABAJADOR

LICENCIAS DIAS DE GOCE

BASE LEGAL

49 dias de descanso prenatal y 49 dias de descanso
Licencia por Maternidad posnatal, extensiéon de 30 dias en caso de nacimiento
multiple o nifos con discapacidad

Ley© 26644;D.S °
005-2011-TR

10 diez dias de descanso, ampliables 20 y 30 dias en

Licencia de Paternidad .
caso especiales

Ley® 29409; D.S °
014-2010-TR

5 dias, con posibilidad de extencién (padres, hijos,

Fallecimiento Familiar
conyuge y hermanos)

Ley© 31602; D.S °
013-2023-TR

1 hora diaria, se extiende a dos horas en caso de parto

Lactancia e
multiple

Ley® 27240

7 dias de descanso, de ser necesario mds dias de

Enfermedad o Accidente Grave . . . -
licencia a cuenta de vacaciones (padres, hijos y

Ley°® 30012; D.S°

de familiar directo 008-2017-TR
conyuge)
Ley® 27409; D.S.
Sindical 30 dias de licencia, asumidos por la empresa 010-2003- TR. D.S
011-92-TR
Por adopcion 30 dias de descanso Ley® 27409

Asistencia médica y terapia de
rehabilitacién de personas con 56 horas consecutivas o alternas anualmente (ano)
discapacidad

Ley® 30119; DS°
013-2017- TR

Para exdmen oncolégico

NG 1 0 2 dias para exdmenes preventivos oncolégicos

Ley® 31479

Para examen de deteccién
termpran de cancer de mama 1 dia goce de haber al ano
y cuello uterino

Ley® 31561, RM. °
538-2023/MINSA

Ley© 30287, D.S°

Tratamiento Tuberculosis Una hora de permiso 021-2016-SA
- . z . _ Ley® 30795, D.S °©

De Familiar con Alzheimer 1 dia de permiso remunerada al ano 030-2018-SA
Bomberos voluntarios Por tiempo de funciones D.S°001-2017-TR

Miembro comité o supervisor

SST Hasta 30 dias al ano

Ley® 29783; D.S.°
005-2012-TR




LICENCIA REMUNERADAS AL TRABAJADOR

LICENCIAS DIAS DE GOCE BASE LEGAL
De representacion al Per en Facilidades otorgadas mientras dure representacion Ley©28036; D.S
eventos oficiales en eventos internacionales y nacionales °018-2004-PCM

Permisos hasta 5 dias laborables en un periodo de 30
Por actos de Violencia dias calendario o mds de 15 dias en un periodo de 180
dias calendario

Ley© 30364; D.S °
009-2016-MIMP

roserla
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